
 

 

 

Заң консультанттар палаталары 

«Eurasia Legal Group» 

Тәртіптік комиссияның 

Шешімі 

 
Шымкент қ. 2024 жылғы" 07 " наурыз 

 

Құрамында "Eurasia Legal Group" заң консультанттары палатасының тәртіптік 

комиссиясы: 

1.Жолдасбеков Берик Мухтарович – Басқарма Мүшесі 

2.Москаленко Роман Игоревич – Басқарма Мүшесі  

хатшы жанынан-Палата Төрағасы, Дусалиева С.Ж. 

ашық отырыста шағым бойынша тәртіптік құқық бұзушылық бойынша істі қарап:   

 

ӨТІНІШ БЕРУШІ: 

 ТҰРСЫНБЕК ҚУАНЫШБЕК ТӘЖІБЕКҰЛЫ  

 

ПАЛАТА МҮШЕСІ: 

             АРКАШОВ АРМАН ТАЛГАТОВИЧ 

 

ӨТІНІШ БЕРУШІНІҢ ТАЛАПТАРЫ: 

Палата мүшесін тәртіптік жауапкершілікке тарту туралы мәселені қарау.  1 

 

 

2024 жылғы "22" ақпан күні сағат 11:02-де палатаның ресми электрондық поштасына 

info@legalgroup.kz Шымкент қаласының Әділет департаментінен өтініш берушінің Қ.Тұрсынбек 

шағымына қатысты хабарлама келіп түсті, №283 тізілімде тіркелген палата мүшесі А. Т. Аркашовқа 

қатысты. 

"Адвокаттық қызмет және заң көмегі туралы" ҚР Заңының (бұдан әрі – "Заң") 6-бабына 

сәйкес: "заң көмегін көрсететін адамдар өз құқықтарын жүзеге асыру және кәсіби міндеттерін 

орындау кезінде тәуелсіз болады. Қазақстан Республикасының заңдарында тікелей көзделген 

жағдайларды қоспағанда, прокуратура, соттар, басқа да мемлекеттік органдар, өзге де ұйымдар мен 

адамдар тарапынан олардың қызметіне араласуға жол берілмейді.» 

Клиенттің шағымы, өзге де адамдардың өтініштері, оның ішінде ҚР заңнамасында белгіленген 

тәртіппен шығарылған ұсынымдар, ұйғарымдар, ұйғарымдар, сондай-ақ палата мүшесінің Палата 

қағидаларында көзделген міндеттерді орындамауы туралы басқарманың шешімі тәртіптік 

бұзушылық туралы істі қараудың басталуына себеп болып табылады. Палата мүшелерінің заң 

көмегі туралы заңнаманың, кәсіптік әдеп кодексінің, Палата Жарғысының, ережелері мен 

стандарттарының талаптарын бұзғаны туралы өтініштерді тіркеуі және қарауы міндетті. 

№ 283 нөмірлі тізілімде тіркелген палата мүшесіне қатысты Қ. Тұрсынбектің шағымы түскен 

күні тиісті түрде тіркелген. Тәртіптік бұзушылық туралы істі қарау мерзімі өтініш тіркелген сәттен 

бастап отыз күнді құрайды. Палата мүшелерінің саны 1000 (мың) адамға жеткенге дейін тәртіптік 

комиссияның функцияларын Басқарма орындайды.



 

 

2024 жылғы " 27 " ақпанда Палата Төрағасы Комиссия мүшелері мен Палата мүшесі А. Т. 

Аркашовқа хабарлады. Бұрын аталған адамдардың электрондық мекенжайларына өтініштің 

сканерленген көшірмелері және қоса берілген құжаттар жіберілген. 

Палата мүшесі Комиссия отырыс басталғанға дейін қараған жазбаша түсініктеме мен 

растайтын материалдарды ұсынды. 

Отырыс 2024 жылғы "06" наурыз күні сағат 11:00-ге тағайындалды, ол туралы комиссия, 

өтініш беруші және палата мүшесі хабардар етілді. 

2024 жылғы "06" наурыз күні сағат 11:00-де отырысқа "Whatsapp" бейнеконференциясы 

арқылы өтініш беруші мен Палата мүшесі қосылды. 

Отырыста палата мүшесі сапалы заң көмегін көрсету үшін барлық мүмкін шараларды 

қабылдағанын түсіндірді. 

Палата мүшесі шағымда айтылған дәлелдермен келіспейтінін түсіндіріп, жазбаша түсініктеме 

берді. 

 

ОРНАТЫЛДЫ: 

14.11.2023 жылы А. Т. Аркашов пен Қ. Тұрсынбек арасында заң көмегін көрсету туралы 

ауызша келісім жасалды. Тараптардың уағдаластығынан кейін, Тұрсынбек Қ.Т. А.Т.Аркашовқа 

электронды сенімхатқа қол қойды, онда ол барлық сот мекемелерінде, мемлекеттік және 

мемлекеттік емес органдарда және т. б. мүдделерді білдіруге өкілеттік береді. Тараптар сенімхатқа 

қол қою фактісін жоққа шығармайды. Тараптардың уағдаластығы бойынша Тұрсынбек Қ.Т. заң 

қызметтері үшін 150 000 теңге төледі. 

Аркашов А. Т. уәкілетті органдар мен сот органдарына жазбаша жүгінбегенін, тек ауызша 

түрде ақпарат алғанын түсіндірді. 

Осыдан кейін желтоқсан айының соңында А. Т. Аркашов Қ.Тұрсынбекке бұл істі жүргізуден 

бас тартқаны және төленген соманы қайтарғаны туралы хабарлады.  

Заңның 76-бабының 2-тармағына сәйкес заң консультанты өз атынан өзіне жүгінген адаммен 

заң көмегін көрсету туралы жазбаша шарт жасасады. 

Сондай-ақ,    Заңның 76-бабына 4 тармағына сәйкес, заң консультанты: 1) Қазақстан 

Республикасының Адвокаттық қызмет және заң көмегі туралы заңнамасының талаптарын, сондай-

ақ заң консультанттары палатасының қағидалары мен стандарттарының талаптарын сақтауға; 2) өзі 

мүшесі болып табылатын заң консультанттары палатасы белгілеген кәсіптік әдеп кодексінің 

қағидаларын сақтауға, сондай-ақ осы Заңда белгіленген жарналарды төлеуге; 3) кәсіби қызметте заң 

көмегін көрсету қағидаттарын басшылыққа алу; 5) клиентке оны көрсетуге кедергі келтіретін мән-

жайлардың туындауы салдарынан заң көмегін көрсетуге өзінің қатысуының мүмкін .стігі туралы 

хабарлауға міндетті. 

Заңның 12-бабына сәйкес заң көмегін көрсету стандарттары Қазақстан Республикасының 

заңнамасы негізінде заң көмегін көрсету сапасының үздік тәжірибелерін енгізу жолымен 

қамтамасыз етіледі. 

 

Заң көмегінің сапасын қамтамасыз ету мақсатында оны жүзеге асыруға тиісті кәсіптік 

даярлығы бар және өз біліктілігін кезең-кезеңімен арттыратын адамдар жіберіледі. 

Палата Ережесінің 36-тармағына сәйкес: "Қазақстан Республикасының Адвокаттық қызмет 

және заң көмегі туралы заңнамасының, заң консультанттары палатасының Жарғысының, ережелері 

мен стандарттарының, кәсіптік әдеп кодексінің талаптарын бұзғаны үшін жазалардың мынадай 

түрлері белгіленген: 

1. ескерту; 

2. сөгіс; 

3. қатаң сөгіс; 

4. Палата мүшелерінен шығару туралы ұсыным беру. 

Жоғарыда айтылғандардың негізінде Комиссия шағымды қарады Тұрсынбек Қ.Т. Палата 

мүшесіне қатысты өтініш берушінің шағымда баяндалған дәлелдерін және заң кеңесшісі А. Т. 



 

Аркашов ұсынған жазбаша түсіндірмелерді қарап, Қазақстан Республикасының қолданыстағы 

заңнамасын сақтай отырып,"Заң Үстемдігі" қағидаттарын ұстана отырып, 

А. Т. Аркашов тарапынан бұрын бұзушылықтар байқалмағанын ескерсек, алайда заң көмегін 

көрсету кезінде А. Т. Аркашов өтініш берушімен Қ. Тұрсынбекпен жазбаша шарт жасасқан жоқ, 

осылайша Заңның 76-бабының талаптарын бұза отырып, комиссия, 

 

ШЕШТІ: 

 

Палата мүшесіне Аркашов Арман Талгатович ескерту түрінде тәртіптік жаза қолданылды. 

 

 

 Палата Басқарма Мүшелері: 

 

1. Басқарма Мүшесі – Жолдасбеков Б.М.            

 

 

2. Басқарма Мүшесі – Москаленко Р.И. 

  

 

 Хатшы: 
 

 Палата Төрағасы - Дусалиева С.Ж.  
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