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РЕШЕНИЕ 

Дисциплинарной комиссии 

Палаты юридических консультантов 

«Eurasia Legal Group» 

 

 

г. Шымкент «04» марта 2025 года 

 

 

Дисциплинарная комиссия Палаты юридических консультантов «Eurasia Legal Group» в             

составе: 

1.Жолдасбеков Берик Мухтарович – Член Правления  

2.Москаленко Роман Игоревич – Член Правления 

при секретаре – Председатель Палаты, Дусалиева С.Ж. 

рассмотрев в открытом заседании дело по дисциплинарному правонарушению по Жалобе:   

 

ЗАЯВИТЕЛЬ: 

 КАНСЕИТОВА ЭЛЬМИРА УСИБАЛИКЫЗЫ 

 

ЧЛЕН ПАЛАТЫ: 

МАХАТОВ БАУЫРЖАН БОЛАТОВИЧ 

 

ТРЕБОВАНИЯ ЗАЯВИТЕЛЯ: 

Рассмотрение вопроса о привлечении к дисциплинарной ответственности Члена палаты. 

 

 

 

 

07 февраля 2025 года в 14:50 на официальный электронный адрес Палаты (info@legalgroup.kz) 

поступило уведомление от Департамента юстиции города Шымкент в связи с жалобой заявителя 

Кансеитовой Э.У. в отношении Члена Палаты Махатова Б.Б., зарегистрированного в Реестре под 

номером 231. 

 

В соответствии со статьей 6 Закона Республики Казахстан «Об адвокатской деятельности и 

юридической помощи» (далее – Закон): 

«Лица, оказывающие юридическую помощь, независимы при осуществлении своих прав и исполнении 

профессиональных обязанностей. Вмешательство в их деятельность со стороны прокуратуры, судов, 

других государственных органов, иных организаций и лиц, за исключением случаев, прямо 

предусмотренных законами Республики Казахстан, недопустимо.» 

Основаниями для начала рассмотрения дисциплинарного дела являются жалобы клиентов, 

обращения иных лиц, а также представления, предписания, определения, вынесенные в установленном 

законодательством Республики Казахстан порядке. Также поводом для начала рассмотрения является 

решение Правления о неисполнении Членом Палаты обязанностей, предусмотренных правилами 

Палаты. Регистрация и рассмотрение обращений о нарушении членами Палаты требований 
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законодательства о юридической помощи, Кодекса профессиональной этики, Устава, правил и 

стандартов Палаты являются обязательными. 

Жалоба Кансеитовой Э.У. в отношении Члена Палаты, зарегистрированного в Реестре под 

номером 231, была надлежащим образом зарегистрирована в день ее поступления. В соответствии с 

установленными нормами, срок рассмотрения дисциплинарного дела составляет тридцать дней с 

момента регистрации обращения. До достижения численности Членов Палаты в 1000 (тысячу) человек 

функции Дисциплинарной комиссии исполняет Правление. 

07 февраля 2025 года Председателем Палаты были извещены члены Комиссии, а также Член 

Палаты – Махатов Бауыржан Болатович. На электронные адреса указанных лиц направлены 

сканированные копии обращения и приложенные к нему документы. 

Член Палаты представил письменное пояснение, которое было рассмотрено Комиссией до 

начала заседания. 

Заседание назначено на 04 марта 2025 года в 11:00, о чем были уведомлены Комиссия, заявитель 

и Член Палаты. 

В указанное время (11:00, 04 марта 2025 года) заявитель и Член Палаты подключились к 

заседанию посредством видеоконференции в мессенджере WhatsApp. 

В ходе заседания Член Палаты пояснил, что предпринял все возможные меры для оказания 

качественной юридической помощи. Он также заявил о своем несогласии с доводами, изложенными в 

жалобе, указав, что надлежащим образом выполнил свою работу. 

 

 

УСТАНОВЛЕНО: 

 

18 июня 2024 года между Кансеитовой Э.У. и ИП «Legal Support» были заключены три договора 

об оказании юридических услуг. Поскольку Махатов Б.Б. на момент заключения договора являлся 

работником ИП «Legal Support», дело было передано ему. После достижения договоренности между 

сторонами Кансеитова Э.У. подписала доверенность на имя Махатова Б.Б. сроком на три года, 

уполномочив его представлять свои интересы во всех судебных учреждениях, государственных и 

негосударственных органах. Факт подписания доверенности сторонами не оспаривается. В рамках 

заключенного договора Кансеитова Э.У. оплатила сумму в размере 320 000 тенге за оказание 

юридических услуг. 

Действуя на основании доверенности, Махатов Б.Б. направил заявление в Управление полиции 

Енбекшинского района Департамента полиции г. Шымкент, а также исковое заявление в 

Межрайонный суд по гражданским делам г. Шымкент. Согласно решению суда от 02 октября 2024 

года, Махатов Б.Б. представлял интересы Кансеитовой Э.У. в судебном заседании. 

Однако, согласно доводам заявителя, о результатах дела и вынесенном решении суда Махатов 

Б.Б. не сообщил, в связи с чем были пропущены сроки обжалования судебного акта. Кроме того, 

Кансеитова Э.У. выразила мнение о ненадлежащем качестве оказанных ей юридических услуг. 

В соответствии с пунктом 4 статьи 76 Закона, юридический консультант обязан: 

1) соблюдать требования законодательства Республики Казахстан об адвокатской деятельности и 

юридической помощи, а также требования правил и стандартов палаты юридических консультантов; 

2) соблюдать правила Кодекса профессиональной этики, установленные палатой юридических 

консультантов, членом которой он является, а также уплачивать установленные взносы; 

3) руководствоваться в профессиональной деятельности принципами оказания юридической помощи; 

5) уведомлять клиента о невозможности участия в оказании юридической помощи вследствие 

возникновения препятствующих этому обстоятельств. 

В соответствии со статьей 12 Закона, стандарты оказания юридической помощи обеспечиваются 

внедрением лучших практик качества на основе законодательства Республики Казахстан. В целях 

обеспечения качества юридической помощи к ее осуществлению допускаются лица, имеющие 

соответствующую профессиональную подготовку и периодически повышающие квалификацию. 

Согласно пункту 36 Положения Палаты, за нарушение требований законодательства Республики 

Казахстан об адвокатской деятельности и юридической помощи, Устава, правил и стандартов палаты 

юридических консультантов, Кодекса профессиональной этики установлены следующие виды 

дисциплинарных взысканий: 

1. Замечание; 

2. Выговор; 

3. Строгий выговор; 



4. Подача рекомендации об исключении из членов Палаты. 

 

 

Учитывая, что ранее нарушений со стороны Махатова Б.Б. не выявлялось, однако им не были 

предоставлены документы, подтверждающие своевременное извещение Заявителя о результатах 

рассмотрения дела, а также были получены денежные средства от Заявителя для оплаты членского 

взноса, что является нарушением требований законодательства, Комиссия, 

 

РЕШИЛА: 

 

Наложить дисциплинарное взыскание на Члена Палаты Махатова Бауыржана Болатовича в виде 

выговора. 

 

 

 

 

Члены Правления Палаты: 

  

1. Член Правления – Жолдасбеков Б.М.            

 

 

2. Член Правления – Москаленко Р.И. 

 

 

Секретарь: 

 

Председатель Палаты - Дусалиева С.Ж. 

 


